Z0é Schlar

Mediation | Coaching | Training

Konflikte begleiten - Losungen entwickeln: Seit 20 Jahren bin ich Mediatorin und
Prozessbegleiterin und unterstutze Teams dabei, konstruktiv an ihren Themen zu
arbeiten. Mit Begeisterung erlebe ich die Vielfalt unterschiedlichster Teams und
Gruppen im beruflichen Kontext und unterstutze sie dabei, ihre Themen klar,
strukturiert und lésungsorientiert anzugehen ohne dabei die personlichen
Anliegen Einzelner aus dem Blick zu verlieren.

Mit Methodenkompetenz und individueller Ausrichtung begleite ich Change-
Prozesse und gebe Seminare, Workshops und Trainings im Bereich
Konfliktbearbeitung, Kommunikation, (hybrider) Zusammenarbeit und vielem
mehr. Mein Ziel ist es, dass Veranderungen nachhaltig im Alltag verankert werden
und mit Zuversicht, Neugier und Motivation umgesetzt werden kénnen.

In der Mediation sind mir - neben der Struktur und der Nutzung hilfreicher
Methoden und Modelle - vor allem die offene und allparteiliche Haltung sowie ein
positives Menschenbild wichtig.

Als systemischer Business-Coach unterstutze ich Einzelpersonen, insbesondere
FUhrungskrafte und Frauen, in allgemeinen Veranderungssituationen oder in
Entwicklungs- und Entscheidungsprozessen.
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Auf einen Blick

Aktuell: Seit 2019 in eigener Mediations- und Coachingpraxis, freiberufliche
Trainerin und Ausbilderin

Kooperationspartnerin der Businesskomplizen, sowie assoziierte Trainerin bei der
Lukas Bischof Hochschulberatung

Mediation in der Wirtschaft:
e Teammediation
e Fuhrungskrafte-Mediation
e Hierarchie- und/oder Abteilungsubergreifende Mediationen

Systemischer Businesscoach:
e Fuhrungskrafte-Coach
e Coaching fur Frauen in Veranderung

Trainerin & Prozessbegleiterin:
e Begleitung von Veranderungsprozessen (je nach Komplexitat allein oder in
Kooperation)
e Konzeptionierung und Durchfuhrung von Workshops

Familienmediation:
e Trennung & Scheidung
e Cross Border Familymediation
e Erbschaftsmediation
e Familienunternehmen & Unternehmensnachfolge
e Paar-Coaching

Kontakt mail@zoe-schlaer-beratung.com | Tel + 49 172 5665502

BUro Muthesiusstralle 28 in 12163 Berlin
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Relevante Stepstones im Werdegang
und Engagement

e 2022-2024 Partnerin der Lukas Bischof
Hochschulberatung

e seit 2020 Mitglied der Standard-AG & Leitung
der Anerkennungskommission im BM

e 2020-2024 Expertenteam Mediation im Bundesverband
Mittelstandische Wirtschaft

e seit 2019 gelistet als Wirtschaftsmediatorin bei der IHK Berlin

e 2018 - 2019 (Mit-) Grunderin / Gesellschafterin der Agentur INSIGHT zur
Vermittlung von Coaches

e 2015 - 2016 Zertifizierte Ausbildung zum Systemischen Businesscoach

e 2014 BM Lizenzierung als Ausbilderin fir Mediation

e seit 2013 Vorstandsmitglied der Berliner Mediationszentrale

e 2013 BM Lizenzierung als Mediatorin

e 2014 - 2017 Vorstand und Geschaftsfihrung von MiKK - MiKK ist ein
gemeinnutziger Verein (e.V.), der Eltern rund um das Thema Mediation bei
grenzuberschreitenden Familienkonflikten und internationaler
Kindesentfuhrung unterstutzt

e 2005 - 2019 (Mit-) Griindung und Gesellschafterin von klaren&l6sen
Agentur fur Mediation und Kommunikation, eines der fuhrenden
Mediationsausbildungsinstitute in Berlin

e 2005 - 2017 angestellt beim Humanistischen Verband Deutschland als
Lebenskundelehrerin, Leitung der Personalentwicklungsgesprache und
Mentorin, Referentin fur Fortbildungsveranstaltungen

e 2004 - 2005 Jahresausbildung zur Mediatorin

e 2000 Diplom in Erziehungswissenschaften
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Auswahl an Referenzen (jeweils in alphabetischer Reihenfolge)

Seminare, Mediationsausbildung und Fortbildungsveranstaltungen fiir:
Alice-Salomon Hochschule in Berlin, CONSENSUS Campus, Frébel Gruppe, IKOME Leipzig,
kldaren & l6sen in Berlin und Koln, WINGS Fernstudium an der Hochschule in Wismar

Mediationen, Moderationen, Prozessbegleitung & Coachings im Non-Profit-Sektor:
AGAPLESION Krankenhausverbund, betterplace.org, Fachagentur Windenergie, FFA -
Filmférderanstalt, Frobel, GFF - Gesellschaft fur Freiheitsrechte, Kirchenkreis Steglitz,
Netzwerk Courage, Seniorenpflege Birkholz Betriebs GmbH, SIBUZ in Berlin, Social
Impact gGmbH, SV Bildungswerk, tukita, ...

Mediationen, Moderationen, Prozessbegleitung & Coachings in der Wirtschaft und
im 6ffentlich-sozialen Bereich:

August Strock AG, Axel Springer SE, BGZ - Gesellschaft fur Zwischenlagerung mbH, BMB
Beiersdorf Manufacturing Berlin, DB InfaGO AG, IHK Berlin, ITDZ - IT-
Dienstleistungszentrum, KptnCook GmbH, Tagesspiegel, TK - Techniker Krankenkasse,
urban policy, Ver.di, ...

Mediationen, Moderationen & Coachings in Hochschulen:
BHT Berlin, DIPF in Frankfurt, Hochschule Pforzheim, HPI in Potsdam, TH Aschaffenburg,
TU Berlin, TU Cottbus, UdK Berlin, Viadrina FFO, XU University in Potsdam

Daruber hinaus begleite ich Einzelpersonen, Praxen, Agenturen und Buros in
unterschiedlichen Tatigkeitsfeldern. Als Supervisorin begleite ich Teams Uber langere
Zeitraume. Und weil ich gern schreibe, tue ich dies regelmaRig in einer Kolumne fur das
Travel- und Lifestyle-Magazin Creme Guides Uber festgefahrene Situation und neue
Begegnungsraume: https://www.cremeguides.com/autor/zoe-schlaer/
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